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Datos Generales 

1. Nombre de la Asignatura 2. Nivel de formación 3. Clave de la 
Asignatura 

Investigación Cualitativa Doctorado I9806 

4. Prerrequisitos 5. Área de Formación 6. Departamento 

Ninguno Básica Particular 

Obligatoria 

Ciencias Sociales y 

Jurídicas 

7. Modalidad 8. Tipo de Asignatura: 

Presencial Curso, Taller 

9. Carga Horaria 

Teoría: 80 Práctica: 0 Total: 80 Créditos: 6 

10. Trayectoria de la asignatura 

No requiere asignatura previa 

Contenido del Programa 

11. Presentación  
Las ciencias de la administración son disciplinas que parten del comportamiento humano en 
diversos contextos, como el gerencial, laboral, organizacional, tecnológico, en la adquisición 
del conocimiento, sólo por mencionar algunos. Es por esto, que el investigador de las ciencias 
de la administración deberá contar con las técnicas adecuadas para diseñar la captura de 
datos, proponer las técnicas de procesamiento de los mismos para su análisis, interpretación 
de los resultados. Todo lo anterior, con el fin de proponer metodologías definidas que 
permitan que dihos datos creen información suficiente para explicar los fenomenos que se 
proponga a resolver el investigador en ciencias de la administración. 

12.- Objetivos del programa  
a.Definir la investigación cualitativa 
b.Conocer las diferentes técnicas de la investigación cualitativa 
c.Definir e identificar las diferentes técnicas cualitativas  
d.Definir e idengtificarf los métodos cualitativos 
e.integrar las técnicas y métodos en una metodología a aplicar a su tesis doctoral y/o como 
contribución al conocimiento 
d.Interpretar y explicar los resultados esperados de la propueta de la metodología cualitativa  
a su tesis doctoral y/o como contribución al conocimiento 

Objetivo General  
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Contribuir a la fundamentación metodológica del tema de investigación doctoral, mediante la 
realización de actividades en taller para que el estudiante aplique la utilización de los métodos 
cualitativos y presente reportes de investigación con base en éstos. 

13.-Contenido  
El contenido se muestra tanto temático como desarrollado 

Contenido temático  
El contenido temático se basa en la presentación y desarrollo de cuatro unidades 

Contenido desarrollado  
El contenido desarrollado se compone de cuatro unidades 

Unidad 1 
Características y alcances dela investigación cualitativa 

Objetivo particular de la unidad 
El estudiante conocerá la historia, la definición, procesos, categorías de la investigación 
cualitativa y sus diferecnias con la investogación cuantitativa 

Desarrollo 
1.1. Historia de la Investigación Cualitativa 
1.2. Definición de la investigación cualitativa 
1.3. El concepto de la realidad en el Método Cualitativo 
1.4. El proceso Investigativo (Fases) 
1.5. Categorías del análisis cualitativo 
1.6. El método interpretativo 
1.7. El interaccionismo simbólico 
1.8. Diferencias con la investigación cuantitativa  

Unidad 2. Técnicas de investigación cualitativa 

Objetivo particular de la unidad:  
El estudiante conocerá e identificará los diferentes métodos cualitativos para integrar en 
una metodología a aplicar a su tesis doctoral y/o como contribución al conocimiento 

Desarrollo 
2.1. Fenomenología 
2.2. Etnografía 
2.3. Netnografía 
2.4. La Hermenéutica 
2.5. Teoría fundamentada (Grounded Theory) 
2.6. Etnometodología 
2.7. Investigación-Acción 
2.8. Método bibliográfico 
2.9. Método de Estudio de Caso 
2.10. Características de los métodos cualitativos 

Unidad 3. Técnicas de investigación cualitativa 

Objetivo particular de la unidad 
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El estudiante conocerá e identificará las diferentes técnicas cualitativas para integrar en una 
metodología a aplicar a su tesis doctoral y/o como contribución al conocimiento 

Desarrollo 
3.1 Observación Participativa 
3.2 Observación No participativa 
3.3 Entrevista 
3.4 Focus group 
3.5 Cuestionario 
3.6 Grupo de discusión 

Unidad 4. Análisis de datos y reporte 

Objetivo particular de la unidad 
El estudiante conocerá y realizará protocolos de observación estandarizados, análisis de 
contenido , tipologías, comparaciones con inducción analítica basados en aspectos retóricos 
y de estilo a fin de redactar la explicación base para su tesis doctoral y/o a la contribución 
de conocimientio  

Desarrollo 
4.1. Protocolos de observación estandarizados 
4.2. Análisis de contenido 
4.3. Elaboración de tipología 
4.4. Comparaciones constantes 
4.5. Inducción analítica 
4.6. Elaboración del informe cualitativo 
4.7. Aspectos retóricos y estilísticos 

14. Actividades Prácticas 
a.Realización de lecturas de artículos relacionados a la gestión del conocimiento, así como 
su análisis de impacto en la organización y en la sociedad 
b.Presentación por parte de los estudiantes de temas selectos 
c.Debate grupal 
d.Propuestas de diseños de metodología cualitativa que contribuyan a su tesis o al 
conocimiento 

15.- Metodología 
Lectura de artículos de vanguardia, con presentación individual de las propuestas de 
metodología cualitativa y basadas en la argumentacion mediante la técnica del debate 

16.- Evaluación 
1) Exámenes                                    10% 
2) Trabajos de investigación         40%   
3) Exposiciones                                10%        
4) Tareas                                           10%       
5) Participación                               30% 
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Otros materiales 
Videoconferencias y estudios de caso 

18.- Perfil del profesor  
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Profesores del núcleo académico, con experiencia y práctica en el tema, preferentemente 
incorporados al SNI 

19.- Nombre de los profesores que imparten la materia 
Dr. Carlos Fong Reynoso 
Dr. Rogelio Rivera Fernández 

20.- Lugar y fecha de su aprobación (incluyendo la última actualización) 
Zapopan, Jalisco a 19 de Febrero de 2020  

21.- Instancias que aprobaron el programa (Junta Académica y/ó Coordinación del 
programa) 
Por acuerdo colegiado con la Junta Académica del Doctorado en Ciencias de la 
Administración 

 


